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POUČENIE O UPLATNENÍ PRÁVA SPOTREBITEĽA NA ODSTÚPENIE OD : 

Zmluvy o poskytnutí ubytovania 

 

I. Právo na odstúpenie Zmluvy o poskytnutí ubytovania (ďalej len „Zmluva”)  

1. Máte právo odstúpiť od tejto Zmluvy bez uvedenia dôvodu v lehote najneskôr do 31.5 daného 

roku. 

2. Lehota na odstúpenie od Zmluvy plynie odo dňa uzavretia Zmluvy, t.j. deň, kedy Zákazník obdržal 

do e-mailovej schránky email s potvrdením rezervácie, ktorým Poskytovateľ potvrdil prijatie jeho 

objednávky.  

3. Pri uplatnení práva na odstúpenie od Zmluvy nás informujte o svojom rozhodnutí odstúpiť od tejto 

Zmluvy jednoznačným vyhlásením, a to buď:  

 vyplnením vzorového formulára pre odstúpenie od Zmluvy, ktorý máte k dispozícii na našej 

webovej stránke : Ponuka apartmánov :: apartmany-bulharsko.net 

v časti Všeobecné obchodné podmienky, resp. ktorý sme Vám zaslali ako prílohu e- mailu s 

potvrdením objednávky. 

 Vyplnený formulár následne zašlite na e-mailovú adresu : apartments.william@gmail.com  

 zaslaním emailu na e-mailovú adresu : apartments.william@gmail.com z obsahu ktorého vyplýva 

Váš zámer/vôľa odstúpiť od Zmluvy. 
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